                                                                                            ИП Шумайлов Евгений Александрович
                                                                       Наименование продавца (организации или ИП)

                                                             Потребитель (Ф.И.О.):_____________________________
    _______________________________________________

                                                             Место жительства: ______________________________

 _______________________________________________
                                                             Телефон: _______________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ 
об обмене (возврате) непродовольственного товара надлежащего качества

Между мной, _____________________________ (Ф.И.О.) и ИП Шумайлов E.A.  (наименование организации) «____» _____________ 20___г. заключён договор купли-продажи товара: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________указать характеристики товара: наименование, артикул) (далее - товар) на сумму _____________________, что подтверждается___________________________________________
                                                                                  (указать адрес электронной почты)
                                                                                  Приобретенный товар не подошел мне по  ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ (выбрать из указанных вариантов: форме, габаритам, фасону, расцветке, размеру или комплектации). 
Поскольку договор заключён мной с Продавцом исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связан с осуществлением предпринимательской деятельности, к отношениям применяется законодательство о защите прав потребителей.    
Согласно ст.25 Закона РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1 от 07.02.1992 г. (далее – Закон о защите прав потребителей), потребитель вправе обменять непродовольственный товар надлежащего качества на аналогичный товар у продавца, у которого этот товар был приобретен, если он не подошел по форме, габаритам, фасону, расцветке, размеру или комплектации. 

Требование об обмене товара может быть заявлено потребителем в течение 14 дней, не считая дня его покупки. 

Приобретенный мной товар надлежащего качества, не был в употреблении, сохранен его товарный вид, потребительские свойства, фабричные ярлыки, товар не включен в перечень товаров надлежащего качества, не подлежащих обмену по указанным основаниям.
ПРОШУ:

__________________________________________________________________________________

(указать требование об обмене  на аналогичный товар или возврате уплаченной за товар денежной суммы)
Укажите способ возврата денежных средств

Номер Телефона +7 (______) _____________ 

или номер банковской карты _____________________________
Приложение в копиях: _________________________________________________.
(документ, подтверждающий приобретение товара: кассовый или товарный чеки,  другой документ подтверждающий оплату товара)
______________                                                                  «____» _______________20____ г.

(подпись)
